CONTRACT DE CREDIT NR.

Creditor:
O.C.N. “Mogo Loans” S.R.L.
IDNO {(cod fiscal) 1017600033216

022-80-28-28

Banca: B.C. “EXIMBANK” S.A.
Contul: MD49EX0000002251749484MD
Codul bancii: EXMMMD22

Banca: B.C. “Victoriabank” S.A.
Contul: MD06VI022243000000173MDL
Codui bancii: VICBMD2X

Banca: B.C. “Moldindconbank” S.A.
Contul: MD51ML000000002251808432
Codul kancii: MOLDMD2X

Adresa: MD-2060, mun. Chisinu, bd. Cuza-Vod3, 20/A, tel:

Debitor:

Numele, prenumele:
IDNP (cod personal):
E-mail:

Tel.:

Partea l. Dispozitii speciale

1. Suma creditului:

2. Comision de acordare a creditului (
creditului):

% din Suma

3. Suma totald a creditului:

4. Taxa de administrare lunari a creditului:

5. Data finald a scadentei creditului:

6. Rata dobanzii:

Fixa, % anual

7. Termenul creditului:

luni
8. Dobanda anuali efectiva (DAE): %
9. Metoda de achitare: Anuitate

10. Costurile totale aferente creditului:

Creditor:
0.C.N. “Mogo Loans” S.R.L.

Debitor:

Creditor

Atentiel Acest document contine date cu caracter personal, prelucrate in cadrul sistemului de evidentd nr. 0001387, inregistrat in Reglstrul de evidentd af operatorilor de date cu caracter personal
www.redistry,datepersoanale.md. Prelucrarea ulterioard a acestor date poate fi efectuatd numai in conditiile previzute de Legea nr. 133 din 08.07.2011
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personal”,

Debitor




11. Graficul de plati:
Nr. Data Suma totald a Rata din Suma Rata din Rata din Taxa de Total plata
platii platii creditului totald a creditului Dobanda administrare a creditului lunara

12. Garantii:  Contractdegajnr.- Gdin- /fidejusor:- , codul personal:- , adresa de resedinta: -

13. Informatii suplimentare despre Creditor  Tel: 022-80-28-28, e-mail: info@mogo.md, programul de lucru:
la momentul incheierii Contractului: zile lucratoare 8:30-17:30; sambata, duminica — zile libere.

Creditor:
0.C.N. “Mogo Loans” S.R.L.

Debitor:
Creditor Debitor
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Dispozitii :
speciale

Adresa postald a
Debitorului

i =
Cererea de
acordare a

creditului

Centrul de relatii
cu clientii

Comision de
| acordare a
| creditului

| Platile de credit

Rata lunara de
credit

Soldul creditului

Creditor

Partea ll

DISPOZITII GENERALE

Definitii si interpretéri:

Partea ! a Contractului.

Domiciliul  declarat sifsau actual al
Debitorului adus la cunostin{a 0.C.N. "Mogo
Loans" SRL la depunerea cererii de acordare
a creditului.

Dispozitii generale

Partea Il a Contractului.

Contul bancar al
O.C.N. "Mogo
Loans" SRL

| Cererea de acordare a creditului, depusa prin
intermediul Centrului de relatii cu clientii,
conform prevederilor capitolului 4 a
Dispozitiilor generale.

Subdiviziunea O.C.N. "Mogo Loans" SRL care
ofera servicii clientilor.

Pagina web a
Creditorului

Metoda “anuitatii”

Plata care trebuie platitd de cdtre debitor in
contul creditorului pentru examinarea si
procesarea cererii debitorului. Comisionul de
acordare urmeazd a fi platit in cazul
acceptarii cererii de finantare, in momentul
[ incheierii/ semnarii contractului. Debitorul
poate solicita iar creditorul poate accepta
achitarea esalonatd de catre debitor a
comisionului de acordare a creditului, Tn
conformitate cu cu graficul de achitare.

Platile datorate de Debitorul cétre O.C.N.
“Mogo Loans" SRL conform prezentului
Contract, care constau din Ratele lunare de

| eredit, dacd este aplicatd Metoda “anuitatii”,
Metoda “balloon” sau plata unicd, daci este
aplicata Metoda “bullet”.

|
Plata cu frecventd lunard, datoratd de

| Debitor cdtre 0.C.N. "Mogo Loans" SRL, care

consta din ratele lunare ale Sumei totale a
| creditului, ale Dobanzii la credit si ale Taxei
de administrare, specificate in Graficul de
plati.

| Cota parte din Suma totala a creditului, care
nu a fost Tnca restituita de Debitor.

Atentiel Acest document contine date cu caracter p |, prel

in cadrul si: fui de evid

pi

Metoda “bullet”

Penalitati

Dobanda la credit

Platile contractuale

Debitor

| Contul bancar sau conturile
bancare al O.C.N. "Mogo Loans"
SRL specificate in Dispozitiile
speciale si in factura de platad
| lunari expediatd Debitorului. Tn
cazul Tn care sunt diferite, platile
se vor achita n conturile indicate

n factura de plata.

Pagina web a Creditorului:
www.mogo.md, sau o altd
pagind web care va fi adusd la

cunostinta Debitorului..

Procedeu in care suma Ratelor
| lunare de credit este aceeasi pe
| intregul termen al creditului.

Procedeu in care Suma creditului
si dobanda sunt achitate printr-o
platd unicd la data finala a
scadentei creditului.

Sanctiune pecuniard aplicata de
Creditor Debitorului n cazul
neonordrii de catre Debitor a
obligatitlor asumate de
rambursare a Creditului, fin
termenele §i sumele stabilite

conform prezentului Contract.

Remuneratia pentru acordarea
creditului, care se calculeaza din
Suma totald a creditului, de la
data in care o sum3 béneascs a
fost pusa la dispozitia Debitorului
si pand la data la care suma
respectiva a fost achitatd
Creditorului, in modul prevazut
de prezentul Contract.

Platile datorate de Debitor
conform prezentului Contract in
favoarea O.C.N. "Mogo Loans"
SRL, care includ Pldtile de credit
si, dupd caz, Penalitatile si/sau
alte plati.
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Dobanda anuala
efectiva (DAE)

Costul total al Creditului pentru Debitor
exprimat ca procent anual din valoarea
totald a Creditului, inclusiv costurile
aferente, calculatd in conformitate cu
urmatoarea formuld matematica:

k=1

3¢+ Xy =3 D4+ Xy

unde:

— X este DAE:
— m este numarul ultimei trageri;
— k este numarul unei trageri, astfel 1 <k <
m,
— Ck este valoarea tragerii k;
— tk este intervalul, exprimat in ani si
fractiuni de an, dintre data primei trageri si
data fiecarei trageri ulterioare, astfel t1 =0,
— m’ este numarul ultimei rambursari sau
plati;
— | este numarul unei rambursari sau plati;
— DI este cuantumul unei rambursari sau
plati;

sl este intervalul, exprimat in ani si
fractiuni de an, dintre data primei trageri si
data fiecdrei rambursari sau plati urmatoare.

Ecuatia de calcul a dobanzii anuald efectiva
(DAE), exprim3, pe perioada unui an,
egalitatea dintre valoarea totala prezentd a
tragerilor, pe de o parte, si valoarea totala
prezentd a rambursarilor i a costurilor
suportate, pe de altd parte.

Intervalele dintre datele utilizate in calcule
sint exprimate fn ani sau in fractiuni de an.
Un an se considera a avea 360 de zile.

Lla calcularea DAE se presupune ca Rata
dobanzii determinata initial este fixd pentru
intreaga pericada de credit; platile se
efectueaza lunar conform Graficului de plati.
Toate cheltuielile O.C.N. "Mogo Loans" SRL
legate de executarea Contractului se vor lua
in considerare la efectuarea calculelor. Taxa
de prelungire, Penalitatea si alte plati
suplimentare specificate in Contract sau pe
Pagina web, nu sunt luate in considerare la
efectuarea calculelor.

Graficul de efectuare a Platilor de credit,

Grafic de plati specificat in Dispozitile speciale sau in
anexele la Contract.
Creditor
Atentiel Acest document contine date cu caracterp i, prelt n cadrul si: lui de

personal”.

Suma creditului

Costul total al

creditului

Debitor

Suma creditului acordat de
O.C.N. "Mogo Loans" SRL fn
favoarea Debitorului.

Toate costurile, inclusiv
dobanda, comisioanele, taxele si
orice ait tip de costuri, pe care
trebuie sa le suporte Debitorul,
n legatura cu Contractul si care
sunt cunoscute de Creditor la
momentul semnarii prezentului
Contract, cu exceptia taxelor
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Interpretari:

Plata datorata de Debitor in favoarea O.C.N.

notariale, taxele si impozitele

percepute conform legislatiei,
eventualele  costuri  pentru
servicile accesorii aferente

Contractului.

Taxd specificatd in Dispozitiile
speciale, care trebuie platita
pentru costurile de administrare
a creditului, destinatd inclusiv

Dispozitiile generale.

- Tn prezentul Contract, referintele la un anumit punct trebuie interpretate ca referin{d la punctul respectiv din
Dispozitiile generale.

- Tn prezentul Contract, titlurile si cuprinsul sunt inserate doar pentru facilitarea referinjelor si nu afecteazi
interpretarea Contractului.

- Tn prezentul Contract, "inclusiv" si "include" sunt considerate a fi urmate de "firi limitare", in cazurile in care nu
au fost urmate.

2. Obiectul Contractului
n conformitate cu prevederile prezentului Contract, Creditorul se oblig s3 puna la dispozitia Debitorului o sumi de
bani ca fimprumut, cu conditia rambursdrii ei, a plati dobanzii si a altor pliti aferente.

3. Declaratii si confirmari

3.1. Debitorul confirma si declara ca:

- el nu este limitat Tn capacitatea juridica, fiind liber s3-si asume si execute obligatiile conform prezentului Contract,
fara a fi necesar acordul, consimfamantul sau altfel de participare a unei terte persoane;

- el intruneste conditiile de acordare a creditului, inclusiv are domiciliu declarat si real in Republica Moldova;

- in cadrul negocierii si la incheierea prezentului Contract el a acfionat cu discerndmant, exprimandu-si
consimtamantul cu intentia de a produce efecte juridice si neviciat;

- el congtientizeaza intinderea si efectele obligatiilor asumate prin prezentul Contract, Tsi poate dirija actiunile, nu
actioneazd sub influenta erorii, doliului, violentei sau leziunii si a obtinut consiliere profesionald independent3 cu
privire la prezentul Contract inainte de a-l incheia;

Creditor

Debitor
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Taxa de I"Mogo Loans" SRL pentru schimbarea la Taxa_d'e cheltuielilor de publicitate sau
. .. . . . administrare a costurilor suportate de
prelungire solicitarea Debitorului a scadentei Ratelor de L . C
credit sau a creditului. creditului partenerii / distribuitorii O.C.N.
"Mogo Loans" SRL. Aceastd taxa
este calculatd la data emiterii
creditului si rdmane fixa pe toata
perioada contractului.
Plata care include soldul
creditului in conformitate cu
Contractul, precum si dobanda
calculatd, indicatd in pct. 5.11.2.
Metoda aplicabilda pentru Contractele cu din Dispozitiile generale,
termenul creditului mai mare de 12 indiferent de data efectusrii
(doudsprezece) luni care include platile acestei plati. Plata final3
Metoda “balloon” Contractuale lunare egale pe toata perioada | Plata finald “balloon” inlocuieste plati lunare
creditului si o optiune de achitare a unei Plati | “balloon” contractuale standarte. Odata cu
finale “balloon” in conformitate cu achitarea, Debitorul va achita
prevederile pct. 5.11. din Dispozitiile ‘ toate obligatiile sale legate de
generale. ‘ soldul creditului si dobéanda
| acumulata in temeiul
|Contractu|ui fn conformitate cu
|prevederi|e pct. 5.11. din




- toate documentele si informatiile pe care le-a prezentat Creditorului sunt complete si corecte atat la momentul
prezentarii lor cat si la data semnarii prezentului Contract;

- incheierea prezentului Contract si asumarea obligatiilor conform acestuia nu constituie o incélcare a obligatiilor
Debitorului conform altor acte juridice la care este parte sau care altfel i se aplica;

- el nu are vreo datorie sau obligatie neexecutatd faja de o terta persoanad, care nu a fost dezvaluitad Creditorului, si
nu este participant la vreun litigiu pendinte sau, din cite cunoaste, in pregdtire, care ar putea avea un efect negativ
asupra situatiei financiare sau bunurilor Debitorului;

- a fost informat i a luat cunostinta de lista si marimea comisioanelor, penalitatilor si sanctiunilor pentru incdicarea
prevederilor prezentului Contract, precum si de faptul ca lista acestora este anexata la prezentul Contract si plasata
pe Pagina web a Creditorului. Lista comisioanelor, penalitatilor si sanctiunilor, precum §i marimea efectivd a
acestora, pot fi modificate unilateral de O.C.N. "Mogo Loans" SRL in cazul prevazut de pct. 5.10. si pct. 6.3.
Modificarea se va face dupa plasarea listei comisioanelor, penalitatilor si sanctiunilor pe Pagina web a Creditorului,
notificdnd cu cel putin 30 (treizeci) de zile calendaristice in prealabil Debitorul despre aceasta prin expedierea unui
SMS sifsau  e-mail;

- 0.C.N. "Mogo Loans" SRL i-a furnizat, cu suficient timp pana la momentul semnarii prezentului Contract, informatia
precontractuald precum si explicatiile corespunzatoare, necesare, complete si clare, inclusiv legate de Costul total al
creditului, care au permis Debitorului sa evalueze si sa ia in cunostintd de cauza o decizie informata si rationald,
drept urmare exprimindu-si acordul la incheierea prezentului Contract inainte de scurgerea termenului de 15 zile
prevazut de legislatia in vigoare pentru a face cunostinta cu acestea;

- clauzele prezentului Contract nu-l dezavantajeaza si sunt pe deplin adaptate nevoilor si intereselor sale, precum si
situatiei sale financiare.

4. Acordarea creditului

4.1. Creditul se acordad pentru necesitdti personale/procurarea unui autoturism, cu conditia indeplinirii de catre
Debitor a conditiilor stipulate in pct. 12 din Conditiile speciale.

4.2. 0.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sa refuze acordarea credituiui, informandu-l pe Debitorul Tn acest sens.
0O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este obligata sa-si justifice refuzul. Totusi, daca refuzul se bazeaza pe informatia
continutd intr-o baza de date despre debitori, O.C.N. "Mogo Loans" SRL va informa Debitorul in timp de 7 (sapte)
zile calendaristice, in mod gratuit, in scris sau, la solicitarea expresa a acestuia, in forma aleasé de Debitor si agreata
de O.C.N. "Mogo Loans" SRL (posta electronica, fax, telex), in legdtura cu rezultatul acestei consultdri si cu
caracteristicile bazei de date consultate. Tn cazul in care refuzul de a acorda creditul se bazeazi pe informatia
negativa din raportul de credit, O.C.N. "Mogo Loans" SRL va oferi Debitorului, gratuit, o copie de pe raportul de
credit.

4.3. Debitorul are dreptul sa solicite acordarea unui nou credit, prin depunerea unei Cereri de acordare a creditului.
O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul s3 nu dea curs cererii de acordare a imprumutului, inclusiv Tn cazul in care
Debitorul incalcd oricare dintre prevederile contractelor deja fincheiate cu O.C.N. "Mogo Loans" SRL.
4.4. Debitorul este de acord s& plateasca O.C.N. "Mogo Loans" SRL Comisionul de acordare a creditului, conform
Graficului de plagi.

5. Platile contractuale

5.1. Debitorul se obliga s efectueze, iar O.C.N. "Mogo Loans" SRL s3 accepte Platile de credit in moneda (valuta),
modul si termenele de plata stabilite si specificate in Contract. O.C.N. "Mogo Loans" SRL intocmegste si transmite
Debitorului facturile de plata a Ratelor lunare de credit, care sunt valabile fara semnatura si stampila si sunt trimise
Debitorului pe adresa electronica (e-mail) specificata in Cererea sa de acordare a creditului si/sau in Contract. Partile
pot conveni de comun acord asupra intocmirii unui nou grafic de plati. Prin prezenta, partile isi exprima acordul, ca
suma creditului este stabilitd in EURO, dar toate platile aferente (inclusiv si fara careva limitari, debursarea creditului,
achitarea principalului, si a dobanzii, precum si altor plati aferente creditului dupa cum este specificat in prezentul
contract) vor fi efectuate in Lei moldovenesti, conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data platii
respective cu exceptfia comisioanelor din Anexa Nr.1, care vor fi efectuate in Lei moldovenesti, conform cursului
oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data emiterii facturii.

5.2. Debitorul va efectua Platile contractuale prin transfer bancar sau in numerar in Contul bancar al 0.C.N. "Mogo
Loans" SRL. O plata se considera efectuatad dacd Contul bancar al 0.C.N. "Mogo Loans" SRL este creditat cu intreaga
suma a platii.

5.3. Debitorul este obligat s3 indice atat in ordinul de plata prin virament cét si in ordinul de incasare a numerarului,
numarul si data Contractului si destinatia corecta a platii pe care o efectueaza.

Creditor Debitor
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5.4, Dacd la efectuarea platii Debitorul nu respectd prevederile pct. 5.2 si pct. 5.3, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are
dreptul de a considera astfel de plati ca fiind neachitate, cu toate efectele prevézute de Contract pentru cazurile
neexecutarii corespunzatoare a obligatiilor.

5.5.Tn situatia in care sumele achitate de citre Debitor nu sunt suficiente pentru stingerea tuturor datoriilor (platilor
scadente), Creditorul va directiona eventualele plati partiale efectuate de citre Debitor in primul rind pentru
achitarea cheltuielile suportate de 0.C.N. "Mogo Loans" SRL, inclusiv pentru Debitor (amenzi, prime de asigurare,
etc.), in al doilea rind pentru achitarea Dobéanzii la credit, comisioane si alte prestatii fatd de 0.C.N. "Mogo Loans"
SRL {inclusiv Penalitatile) si in ultimul rind a Creditului.

5.6. Tn cazul in care Debitorul are mai multe credite contractate cu Creditorul si la unul sau mai multe din ele are
datorii restante, Creditorul va decide unilateral distribuirea sumelor achitate.

5.7. Debitorul este in drept, in orice moment, notificind despre aceasta in scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL cu 5 (cinci)
zile lucrdtoare in prealabil, sa achite anticipat in totalitate sau in parte Platile contractuale. Tn acest caz, Debitorul
are dreptul la o reducere a Costului total al creditului, aceasts reducere constind in dobénda si costurile aferente
perioadei dintre data rambursdrii anticipate si data finali a scadentei creditului. Tn cazul in care Debitorul achit3
anticipat doar o parte din Platile contractuale, acesta poate solicita in scris in acest scop O.C.N. "Mogo Loans" SRL
fie modificarea ulterioara a Graficului de plati, fie pastrarea termenelor initiali de scadenté din Graficul de plati, cu
atribuirea sumei achitdrii anticipate pariale in categoria de avans care se va utiliza pentru stingerea Ratelor lunare
de credit viitoare conform scadentei stabilite initial in Graficul de plati.

5.8. n cazul rambursérii anticipate de citre Debitor, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este indreptitit la o compensatie
rezonabila si justificatd in mod obiectiv pentru eventualele costuri legate de rambursarea anticipatd, cu conditia ca
rambursarea anticipata sa intervind intr-o perioada in care rata dobanzii este fix3. Aceastd compensatie nu va depisi,
in orice caz, cuantumul dobanzii pe care Debitorul ar fi platit-o in perioada dintre rambursarea anticipat3 si scadenta
creditului, si va constitui:

a. 1% din valoarea sumei Platilor contractuale rambursate anticipat, dacd perioada de timp dintre rambursarea
anticipata si rezolutiunea convenita a Contractului este mai mare de un an;

b. 0,5% din valoarea sumei Platilor contractuale rambursate anticipat, dacid pericada de timp dintre rambursarea
anticipata si data convenitd pentru rezolutiunea Contractului nu este mai mare de un an.

5.9. Daca scadenta platii coincide cu o zi de odihna sau de sarbitoare nelucritoare, platile trebuie efectuate cel
tarziu in urmatoarea zi lucrdtoare.

5.10. Dacd dupa semnarea Contractului si pe parcursul deruldrii acestuia au intervenit modificiri legislative (inclusiv
au intrat in vigoare acte legislative noi) care impun aplicarea unor impozite, taxe, tarife, inclusiv stabilite in conditiile
legii prin decizii si dispozitii administrative ale autoritatilor publice centrale si locale, care implicd majorarea sau
reducerea Platilor contractuale, Creditorul are dreptul s3 majoreze sau, dupé caz, s& micsoreze Plétile contractuale
in baza unei notificari prealabile scrise adresate Debitorului cu 30 (treizeci) de zile calendaristice pana la aplicarea
modificarilor intervenite, expediind Debitorului factura si noul Grafic de plati. Nesemnarea de citre Debitor a actului
aditional specificat in pct. 12.8. este considercata acceptare tacitd a modificrilor.

5.11. Pentru contractele cu un termen mai mare de 12 (doudsprezece) luni, conform Contractului Debitorul poate
beneficia de dreptul de a achita o Plata finala “balloon” prin care va rambursa anticipat obligatiile care {i revin Tn
temeiul Contractului fara a fi necesara achitarea comisionului de rambursare anticipata in conformitate cu pct. 5.7.
din Dispozitiile generale.

5.11.1 Plata finald ar putea fi achitatd de Debitor in perioada care incepe in ziua urmatoare scadentei celei de-a
unsprezecea plati lunare contractuale pana la scadenta celei de-a doisprezecea plati lunare contractuale la fiecare
an creditar. Perioada si suma platii finale “balloon” va fi egala cu suma totald a platilor lunare neachitate, conform
graficului de plati.

5.11.2 Pentru a-si exercita dreptul de a efectua Plata finala “balloon”, Debitorul va contacta Creditorul cu solicitarea
de a-i comunica suma precisd a Platii finale “balloon” si va efectua Plata finald “balloon” in suma si termenul
specificat indicdnd explicit urmatorul text in destinatia platii: ,Plat3 finald “balloon” conform contractului {(numdrul
contractului)”.

5.11.3Tn cazul in care cerinfa previzutd la pct. 5.11.2 nu este indeplinitd, Debitorul va considera ci plata se
efectueazd pentru o rambursare anticipata standard si va percepe un comision de achitare anticipati in conformitate
cu pct. 5.7. din Dispozitiile Generale.

5.12. Dreptul la plata finald “balloon” nu limiteaza dreptul Debitorului de a achita anticipat obligatiiie in temeiul
Contractului. Tn acest caz, Debitorul va achita un comision de achitare anticipat in conformitate cu prevederile pct.
5.7. din Dispozitiile generale.

5.13. Efectuarea Platii finale “balloon” nu il scuteste pe Debitor de obligatiile sale de a achita sumele restante rimase
n conformitate cu Contractul.
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5.14. La stabilirea Costului total al creditului, precum si la ramburarea acestuia, Creditorul va {ine cont de limitele
stabilite de prevederile legislatiei in vigoare.

6. Dobanda

6.1. Debitorul pidteste 0.C.N. "Mogo Loans" SRL Dobanda la credit, calculatd de O.C.N. "Mogo Loans" SRL in baza
Ratei dobanzii specificate in Dispozitiile speciale.

6.2. Rata dobanzii poate fi modificata:

a. prin acordul comun al Partilor, sau,

b. unilateral de cdtre Creditor, in functie de evolutia ratei de bazd a Béncii Nationale a Moldovei, a ratei inflatiei si
de evolutia pietei, inclusiv modificarea cursului la USD cu mai mult de 10% fatd de cursul din data incheierii
prezentului Contract, {indnd-se cont de regulile echitatii, notificAnd Debitorul prin e-mail si/sau SMS cu cel putin 10
(zece) de zile inainte de punerea in aplicare a ratei modificare a dobanzii.

Neprezentarea Debitorului la sediul O.C.N. "Mogo Loans" SRL in termen de 20 (douizeci) de zile de la primirea
notificarii in vederea semnarii acordului aditional va constitui acceptarea tacita de catre Debitor a noilor conditii.
6.3. Fara a aduce atingere prevederilor pct. 6.2, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul de a modifica Rata dobanzii
sau marimea unor aite taxe pentru servicii financiare, fara preaviz, in cazul in care exista un motiv intemeiat, cu
obligatia de a-l informa de indata pe Debitor in aceasta privinta si ca Debitorul s& aiba libertatea de a recurge, imediat
n acest temei, la rezolutiunea Contractului sau, dupa caz, la restituirea anticipata a Platilor contractuale, fara vreun
cost suplimentar pentru Debitor.

7. Dreptul de revocare

7.1. Debitorul poate, in termen de 14 (paisprezece) zile calendaristice de la data incheierii Contractului, sa-si exercite
dreptul de revocare fara a invoca motive.

7.2. Debitorul va notifica O.C.N. "Mogo Loans" SRL cu privire la exercitarea dreptului de revocare personal, in forma
scrisd, prin depunerea cererii in adresa O.C.N. "Mogo Loans" SRL, sau prin expedierea prin posta inainte de expirarea
termenului specificat in pct. 7.1., a notificdrii de revocare cu aviz de receptionare.

7.3. Daca la primirea notificdrii Debitorului cu privire la exercitarea dreptului de revocare, O.C.N. "Mogo Loans" SRL
deja a eliberat Debitorului intreagd suma sau o parte a creditului, Debitorul este obligat, in decurs de cel mult 3 (trei)
zile calendaristice de la trimiterea notificarii de exercitare a dreptului de revocare, s restituie O.C.N. "Mogo Loans"
SRL fara vreo intarziere nejustificatd sumele primite si dobanda sporitd pentru aceasta perioada.

7.4. Tn cazul exercitirii de citre Debitor a dreptului de revocare, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este indreptitit la
compensatia pentru orice taxe nerambursabile platite de catre acesta administratiei publice.

8. Prelungirea termenului creditului

8.1. Debitorul are dreptul sa propuna prelungirea termenului creditului, {i) prin completarea unei cereri la Centrul
de relatii cu clientii sau (i) prin trimiterea unei cereri in urmatoarea forma: ,Va rog sa prelungiti termenul creditului
conform contractului nr. (se va specifica nr. Contractului)” de la adresa de e-mail a Debitorului specificatd in Cererea
de acordare a creditului la adresa de e-mail a O.C.N. "Mogo Loans" SRL specificata in Contract sau pe Pagina web a
Creditorului.

8.2. Dupd ce O.C.N. "Mogo Loans" SRL a primit si analizat solicitarea de prelungire a termenului, aceasta decide la
discretie proprie daca accepta sau nu modificarea termenului creditului cu aplicarea Taxei de prelungire, notificAnd
Debitorul in acest sens. Taxa de prelungire se va aplica si percepe de la Debitorului doar in cazul in care scadenia se
schimba cu mai muit de 30 (treizeci) de zile.

8.3. in decurs de 3 (trei) zile lucritoare de la notificarea Debitorului conform pct.8.2., Debitorul va achita O.C.N.
"Mogo Loans" SRL Taxa de prelungire prin transfer sau in numerar, cu indicarea expresa in destinatia platii ca ,,sunt
de acord cu prelungirea termenului creditului conform contractului nr. (se va specifica nr. Contractului)”. Daca O.C.N.
"Mogo Loans" SRL nu a incasat Taxa de prelungire in termenul prevazut in acest punct, decizia O.C.N. "Mogo Loans"
SRL privind prelungirea termenului va fi anulatd, iar Debitorul va trebui sa solicite repetat si in scris prelungirea
termenului creditului.

8.4. 0.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa respinga solicitarea Debitorului de prelungire a termenului creditului,
notificdind Debitorul in acest sens. O.C.N. "Mogo Loans” SRL nu este obligatd sa-si justifice refuzul.
8.5. Prelungirea termenului creditului se aplica si intra in vigoare doar dupé incasarea de catre O.C.N. "Mogo Loans"
SRL a Taxei de prelungire si semnarea de catre Debitor a noului Grafic de plati.

9. Drepturi §i obligatii
9.1. Debitorul este obligat sa asigure constituirea garantiilor convenite in Dispozitiile speciale. Debitorul va asigura
substituirea sau completarea garaniiilor, in modul si in termenul indicat in cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL, in
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cazurile prevazute de lege sau atunci cand, in urma evaludrii independente, se constatd ci valoarea de piaté a
garantiilor a scazut.

9.2. Debitorul este obligat sa utilizeze numai instrumente si echipamente de comunicatii electronice sigure pe durata
Contractului.

9.3. Debitorul va informa imediat si Tn scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucritoare,
despre orice modificare a datelor indicate in Contract sau in Cererea de acordare a creditului.

9.4. La cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL, Debitorul se obligd sa-i transmitd fard intarzieri nejustificate orice
documente care confirmd veniturile si bunurile sale si documente care atesta situatia financiara si juridica a
Debitorului, intr-un volum suficient pentru reevaluarea bonitatii lui.

9.5. La cererea Debitorului, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are obligatia de a-i transmite gratuit, conform periodicitatii
transmiterii fiselor de plata a Ratelor lunare de credit, pe hartie sau pe alt suport durabil, la decizia O.C.N. "Mogo
Loans" SRL, un extras de cont/situatie de plati sub forma unui Grafic de pliti care indicd Ratele lunare de credit
datorate, precum si termenele si conditiile de platd a acestor sume. Graficul va contine o detaliere a fiecirei
rambursari care indicd rambursarea valorii totale a creditului, dobdnda calculatd in baza Ratei dobanzii si orice
costuri suplimentare.

9.6.n cazul producerii unuia din cazurile indicate in pct. 11.2., 0.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept s& rezolveascs
Contractul, printr-o declaratie scrisd de rezolutiune, confinand cauza si un termen de 15 (cincisprezece) zile pentru
achitarea Platilor contractuale. Contractul se va considera rezolvit din ziua:

- in care Debitorul a receptionat prin posta declaratia de rezolutiune (conform avizului postal de receptie);

- in care declaratia a fost inmanatd Debitorului la Centrul de relatii cu clientii, fapt confirmat prin data si semnétura
Debitorului pe exemplarul declaratiei de rezolutiune;

- indicata in textul declaratiei de rezolutiune, in cazul prevazut la pct. 11.2. (a).

9.7. Pértile sunt de acord, ca sumele achitate de citre Debitorului, inclusiv cu intrziere, indiferent de destinatia
platii indicata de Debitor, se vor imputa in urmatoarea consecutivitate:

a. cheltuielile suportate de O.C.N. "Mogo Loans" SRL, inclusiv pentru Debitor (amenzi, prime de asigurare, etc.);
b. Dobdnda la credit, comisioane si alte prestatii fatd de O.C.N. "Mogo Loans" SRL (inclusiv Penalitatile);

c. Soldul creditului.

9.8. Creditorul este in drept sa se abtina din oficiu sau la solicitare de la executarea activitétilor si tranzactiilor cu
bunuri, inclusiv mijloace financiare, pentru un termen de pind la 5 zile lucrdtoare, daca stabileste suspiciuni
pertinente care pot indica despre actiuni de spalare a banilor, infractiuni asociate acestora, actiuni de finantare a
terorismului sau a proliferarii armelor de distrugere in mas3, in curs de pregétire, de tentativd, de realizare ori deja
realizate.

10. Clauza penala si comisioane

10.1. O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sd aplice penalitati pentru neplata in termen a Platilor contractuale, in
marime de 0,5% (jumatate de procent) din suma restanta pentru fiecare zi de intarziere. Totodatd, pentru intarzierea
achitarii, Debitorul va achita Creditorului penalitatea unica de intérziere conform anexei la prezentul Contract.
10.2. Plata Penalitdtilor nu va elibera Debitorul de indeplinirea obligatiilor incélcate si/sau de celelalte obligatii
specificate in Contract.

10.3. Debitorului fi sunt aplicabile taxele si comisioanele stipulate in Dispozitiile speciale, pct. 5.8., 8.2. si cele din
anexa la prezentul Contract.

10.4. O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este responsabild pentru eventualele pierderi suportate de Debitor ca urmare a
incdlcarii prevederilor specificate in pct. 9.2., inclusiv pentru esecurile de comunicare sau schimbului electronic de
date si a sistemelor de plati ale bancilor si alfi prestatori de servicii de plata (inclusiv internet banking) care sunt in
afara controlului O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

11. Durata si incetarea fnainte de termen a Contractului

11.1. Contractul intra in vigoare la data semnarii si este valabil pana la executarea deplind a obligatiilor conform
acestuia. Orice obligatie de platad a Debitorului se considerd executatd doar din momentul in care suma respectiva a
fost efectiv incasata in Contul bancar al 0.C.N. "Mogo Loans" SRL.

11.2. Se va considera neexecutare a obligatiei contractuale de cdtre Debitor, care va da dreptul O.C.N. “Mogo Loans"
SRL sa inainteze o declaratie de rezolutiune scrisa, cu respectarea dup3 caz a pct. 9.6., si 53 rezolveasci Contractul,
survenirea oricdrei dintre urmatoarele situatii:

a. Debitorul nu a achitat in termen si in médrime deplin, cel putin 2 (doud) Rate lunare de credit, dups ce O.C.N.
“Mogo Loans" SRL a acordat Debitorului un termen de 15 (cincisprezece) zile pentru plata sumei restante;

b. un bun gajat nu mai este in proprietatea sau posesiunea legitima a Debitorului gajist sau a fost deteriorat (dacd
Debitorul nu a asigurat substituirea sau completarea lui, in modul si termenul indicat in cererea O.C.N. "Mogo Loans"
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SRL in acest sens), sau drepturile de utilizare asupra acestuia sunt limitate de cdtre ter{e parti (daca Debitorul nu a
asigurat substituirea sau completarea luiin termenul i in modul indicat in cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL in acest
sens);

¢. Debitorului a prezentat informatii incorecte si/sau incomplete in documentele transmise cdtre O.C.N. "Mogo
Loans" SRL, inclusiv fn scopul examindrii Cererii de acordare a creditului sau pe durata prezentului Contract;

d. valoarea unui bun gajat s-a redus din cauza actiunilor sau inactiunilor Debitorului sau persoanelor carora acesta
le-a incredintat utilizarea bunului, sau ca efect al utilizarii necorespunzatoare;

e. Debitorul (sau, dupd caz, terful garant) nu isi indeplineste sau indeplineste in mod necorespunzator obligatiile
prevazute la pct. 8.2, 8.3., 8.7., 5i 13 din contractul de gaj indicat in Dispozitiile speciale;

f. Debitorul (sau, dupa caz, terful garant) incalcd prevederile pct. 10 sau alte prevederi din contractui de gaj indicat
n Dispozitiile speciale, fapt ce a dus la inrdutadfirea starii tehnice a bunurilor gajate;

g. fidejusorul sau alt garant persoani juridica sau fizica devine insolvabil, se afld in proces de lichidare sau nu respecta
prevederile contractului indicat in din Dispozitiile speciale, iar Debitorul nu oferd alta garantie acceptabila catre
O.C.N. "Mogo Loans" SRL in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare dupa primirea notificarii scrise din partea 0.C.N.
"Mogo Loans" SRL;

h. parti ter{e inainteazd creante impotriva Debitorului suma totald a cirora depaseste 20% (doudzeci la sutd) din
Soldul creditului;

i. Debitorul (sau, dup3 caz, tertul garant) nu a asigurat bunul gajat, in modul si termenul prevazut in contractul de
gaj indicat in Dispozitiile speciale;

j- in alte situatii in care a avut loc o neexecutare esentiala a Contractului de catre Debitor.

11.3. Rezolutiunea Contractului suspenda utilizarea Soldului creditului de catre Debitor, acesta fiind obligat sa achite
catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL in termenul indicat la pct. 9.6. Platile contractuale, in mdrimea indicata de declaratia
de rezolutiune.

11.4. O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sa refuze executarea obligatiei de a pune la dispozitia Debitorului
creditul daca, dupa incheierea prezentului Contract:

a) au aparut circumstante care indica cu certitudine asupra incapacitatii viitoare a Debitorului de a rambursa creditul;
b) Debitorul sau tertul garant incalc3 obligatia de a acorda garantiile prevazute in Dispozitiile speciale sau incalcd
alte conditii inaintate de 0.C.N. "Mogo Loans" SRL pentru punerea la dispozitie a creditului; sau,

¢) situatia materiald a Debitorului se inrdutiteste substantial, fapt ce ar periclita restituirea creditului, chiar daca
inrdutatirea s-a produs inainte de incheierea prezentului Contract si a devenit cunoscuta 0.C.N. "Mogo Loans" SRL
ulterior.

12. Alte prevederi

12.1. Toate negocierile, acordurile si corespondenta anterioara intre Par{i, cu exceptia Cererii de acordare a
creditului fsi pierd valabilitatea din momentul incheierii prezentului Contract.

12.2. Toate notificirile dintre Parti trebuie intocmite in scris, in limba roména si expediate celeilalte Parti prin posta,
fax sau e-mail la adresa de e-mail si / sau numarul de fax specificate in Contract sau in Cererea de acordare a
creditului.

12.3. O.C.N. "Mogo Loans" SRL in calitate de operator autorizat de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu
numarul de inregistrare 0001387, poate, iar Debitorul consimte, in scopul incheierii si executarii Contractului, ca
0.C.N. "Mogo Loans" SRL sa proceseze neexcesiv urmatoarele date cu caracter personal: IDNP, nume, prenume,
patronimic, data si locul nasterii, locul de munca, sexul, semndtura, semndtura digitald, imaginea, adresa
(domiciliul/resedinta), datele membrilor de familie, cetdtenia, date din acte de stare civild, telefon mobil, telefon,
fax, e-mail, marimea veniturilor Debitorului si ale membrilor familiei lui, date privind situatia familiala (dac3 e cazul),
date bancare, date privind bunurile detinute, date privind situatia financiara, date privind calitatea definuta in
societiti comerciale, date din buletinul de identitate, adresa IP a clientului pentru tranzactiile la distantd, conturile
si jurisdictiile persoanelor precum si s transmita aceste date, inclusiv suma datoriei, birourilor istoriilor de credit,
precum si altor institutii in conditiile prevazute de legislatie.

12.4. Debitorul este de acord ca in cazul neexecutdrii de citre el a obligatiilor contractuale, O.C.N. "Mogo Loans" SRL
sa fie in drept sa transmitd/primeasca, catre furnizorii de servicii de colectare a datoriilor date ale Debitorului
necesare exclusiv pentru asigurarea prestarii de catre acesti furnizori a serviciilor lor.

12.5. 0.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa furnizeze transfrontalier in Letonia i Germania date cu caracter
personal cu privire la Debitor catre asociatul O.C.N. "Mogo Loans" SRL, precum si cdtre persoane terie in cazul
exercitarii drepturilor prevazute la pct. 12.11. din Contract.

12.6. Debitorului este de acord sé primeascd materiale publicitare si comerciale, inclusiv in scop de marketing,
despre O.C.N. "Mogo Loans" SRL, sau despre produsele si/sau campaniile furnizate de O.C.N. "Mogo Loans" SRL si
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afiliatii 0.C.N. "Mogo Loans" SRL. Debitorul are dreptul sa refuze primirea materialelor comerciale ale O.C.N. "Mogo
Loans" SRL.

12.7. In scopul contactérii Debitorului si transmiterii corespondentei citre acesta, 0.C.N. "Mogo Loans" SRL este in
drept sa efectueze apeluri telefonice si sa trimitd mesaje text (SMS) sau prin e-mail la datele de contact specificate
n Contract sau in Cererea de acordare a creditului. Apelurile telefonice efectuate de Debitor de pe numarul(le) de
telefon indicat(e) in Cererea de acordare a creditului si/sau in Contract, si/sau apelurile telefonice efectuate de
0.C.N. "Mogo Loans" SRL la numarul(le) respectiv(e), vor putea fi inregistrate de citre 0.C.N. "Mogo Loans" SRL in
scopul executarii obligatiilor contractuale, precum si in scopul verificarii si imbunatatirii calitatii serviciilor prestate.
Datele cu caracter personal colectate prin intermediul inregistrarii audio vor fi stocate pentru un termen maxim de
12 luni din momentul colectarii, dupa care se vor sterge automat in ordinea in care au fost inregistrate.

12.8. Toate modificarile la Contract vor fi valabile numai daca vor fi efectuate prin acorduri aditionale, intocmite in
scris si semnate de ambele Parti. Modificarea Contractului poate fi precedata de urmatoarea procedura:

- 0.C.N. "Mogo Loans" SRL expediazd la adresa de e-mail a Debitorului propunerea de modificare a Contractului;
dupa care,

- Debitorul va accepta sau va respinge propunerea in scris sau va prezenta o alta propunere in termen de 30 (treizeci)
de zile calendaristice prin expedierea unui e-mail cu urmatorul continut: "Sunt de acord"”, "Nu sunt de acord" sau
"Propun urmatoarea maodificare”.

12.9. Debitorul nu are dreptul sa transmita integral sau pariial obligatiile ce rezultd din Contract, catre terte parti,
fara acordul scris si prealabil al O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

12.10. Partile au convenit sa depund eforturi rezonabile pentru ca orice litigii aparute intre acestea in legétura cu
prezentul Contract s3 fie solutionate pe cale amiabild, prin negocieri. Tn caz de esec, litigiul va fi deferit solutionarii
de catre instanfele de judecatd competente ale Republicii Moldova / prin arbitraj, in conformitate cu Regulile
suplimentare pentru procedura arbitrala accelerata (Anexa |l la Regulile de procedura arbitrald) ale Curtii de Arbitraj
Comercial International din Chisindu de pe langa Asociatia Patronala ,,Camera de Comert Americana din Moldova”,
de catre un arbitru unic numit potrivit respectivelor Reguli. Locul arbitrajului va fi municipiul Chisindu, Republica
Moldova. Limba procedurii arbitrale este limba romana.

12.11. O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate cesiona, total sau partial, drepturile sale, care rezulta din prezentul Contract.
Cesiunea creantelor poate fi efectuata catre un numar nelimitat de terti. Debitorul confirma c3 este de acord c3, in
acest caz, si exclusiv in acest scop, O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate dezvélui catre terti informatii care deriva din
prezentul Contract.

12.12. Debitorul va fi informat cu privire la cesiune in termen de 10 (zece) zile calendaristice de la incheierea
contractului de cesiune, printr-o scrisoare recomandata cu confirmare de primire, cu exceptia cazurilor in care O.C.N.
"Mogo Loans" SRL, prin acord cu cesionarul, administreaza in continuare creditul Debitorului.

12.13. O.C.N. "Mogo Loans" SRL poate, in legaturd cu cesionarea drepturilor si obligatiilor sale, sa divulge tertilor,
inclusiv prin plasarea pe Pagina web a O.C.N. "Mogo Loans" SRL, urmatoarele informatii: faptul ca Debitorul este o
persoana fizica, veniturile lunare nete, cheltuielile, istoria de credit, vérsta Debitorului, marca/modeful
autovehiculului gajat, anul fabricarii, capacitatea motorului, kilometrajul parcurs, valoarea vehiculului si Soldul
creditului. O.C.N. "Mogo Loans" SRL se angajeaza sa nu dezvaluie in mod public numele, prenumele, codul personal,
numarul de telefon, adresa de e-mail, Adresa postald a Debitorului si/sau fotografia acestuia, precum si numarul de
inregistrare al autovehiculului gajat.

12.14. Locul executarii prezentului Contract se considera sediul O.C.N. "Mogo Loans" SRL si anume: mun. Chisindu,
bd. Cuza Voda, 20/A.

12.15. Prezentul Contract poate fi intocmit in 2 (doud) sau mai muite exemplare originale, dintre care 1 (un) exemplar
pentru Debitor, 1 (un) exemplar pentru O.C.N. "Mogo Loans" SRL, fiecare exemplar reprezentidnd un exemplar
original si toate exemplarele reprezentand unul si acelasi contract. O.C.N. "Mogo Loans" SRL va pé&stra Contractul la
sediul sdu sau Tn alt loc indicat in actul sau de constituire sau legislatia in vigoare.

Creditor:

0O.C.N. "Mogo Loans" S.R.L. Debitor:

Creditor Debitor

Atentle! Acest document contine date cu caracter p l, preis fn cadrul si; fui de evidentd nr. 0001387, Inregistrat in Registrul de evidentd al operatorilor de date cu caracter personal
www.registru.datepersoanale.md. Prelucrarea ulterioard a acestor date poate fi efectuatd numal in conditiile previzute de Legea nr. 133 din 08.07.2011 “privind protectia dotelorcucaracter.
personal”. — o



Anexa nr. 1 la Contractul de credit nr.-  din-

Comisioane aferente contractului de credit (conform cursului ofi C|al al Bancii Nationale a Moldovei la data emiterii facturii)
Comision pentru modificarea conditiilor contractuale
{micsorarea/majorarea termenulw, etc)

Comision pentru modificarea datei de platd la graF cul de platl | 25 EUR, prima modificare gratis
Comision pentru rambursarea anticipata

‘ Conform pct. 5.8. din Dispozitiile generale
| Comision pentru eliberarea creditului suplimentar ‘ 5% din suma creditului eliberat3 suplimentar

! _
‘ Comision pentru alte servicii (emiterea certificatului cu privire la
sold, permisiunea pentru instalarea aparaturii de gaz, prestarea

| 1% din soldul creditului, min. 50 EUR, prima a modificare
gratis

L . S . 10 EUR
serviciilor de transport, etc) cu exceptia emiterii procurii pentru
| deplaséri in strdinatate

| Comision de achitare anticipata prin metoda de plata "balloon” | 0%

Comisioane aferente procedurii preventwe de colectare (conform cursului fficial al Bancii Natlonale a Moldovei la data |
emiterii facturii)

Comision pentru notificarea chentulun referitor la intarziere de

| plata sau rezolutlunea Contractului 2,50 EUR

| Comision pentru acordarea perioadei de gratle

| 1% din soldul credltulm : |
l Platl aferente procedurii de vanzare a autoturlsmulul, dupa reposedare

. LE . . . 0,5% pe zi de la soldul neacoperit inh urma comercializarii
Penalitatea calculate dupa rezilierea contractului de credit P P
| obiectului leasingului/gajului

Creditor:
0.C.N. "Mogo Loans" S.R.L.

Debitor:

Creditor

Debitor

Atentiel Acest document contine date cu caracter p. ] i

, pr fn cadrul si: lui de evidt nr. 0601387, inregistrat in Registrul de eviden}d al operatorilor de date cu caracter personal
www.registru.datepersoanaie.md. Prelucrarea ulterioardi o acestor date poate fi efectuatd numal In conditiile previzute de Legea nr. 133 din 08.07.2011 “privind protectia dateldrru.caracter—
personal”.




